
COTIZANTE:

NIT:

DESCRIPCION DEL OBJETO:

MICRO PEQUEÑA MEDIANA GRANDE

x

SÍ

DESCRIPCIÓN DEL BIEN Y/O SERVICIO
UNIDAD DE 

MEDIDA
CANTIDAD VALOR UNITARIO SUBTOTAL + IMPUESTOS

Implementación de servicio chatbot con hasta 40 preguntas y sus 
variantes, incluyendo licencia de uso, parametrización, presonalización, (1) 
cuentas de administración y (5) de asesor, capacitación y hasta 6.000 
conversaciones mensuales

UN 1 $10.191.000,00 $10.191.000,00

Paquete de servicio de whatsapp que incluye 1.000 conversaciones (*) UN 39 $36.980,00 $1.442.220,00

Bolsa de horas para nuevos desarrollos, interoperabilidades, etc. HORA 100 $175.010,00 $17.501.000,00

Soporte y licenciamiento por mes para toda la solución MES 12 $5.768.450,00 $69.221.400,00

Bolsa de envios proactivos por whatsapp que incluye 1000 envios por 
whatsapp**

UN 39 $112.337,50 $4.381.162,50

Ver todos los archivos que conforman la solcitud de cotización

* Se debe verificar el porcentaje de impuestos a aplicar por cada ítem

(*) El número de unidades se establece por la cantidad total de paquetes de 1.000 conversaciones. P. ej. Para el mes 1 son 1.000, pero para el mes 5 son 4.000 conversaciones por mes. Al sumar lo de
los 12 meses se determina que son 39 paquetes de 1.000 conversaciones.

(**) Item añadido para reflejar el costo de los envios de comunicaciones masivas (notificaciones)

Calculadora https://docs.google.com/spreadsheets/d/1tkIRTZWQXpED2zpBBMcc6FWDVM6GONRKrUyfPNENUOA/edit?gid=366837965#gid=366837965

(INFO-059) ADQUISICIÓN Y/O RENOVACIÓN DEL SOPORTE Y MANTENIMIENTO SISTEMA CHATBOT GAIA

TAMAÑO DE EMPRESA (Decreto 957 de junio 2019) (Marcar con con una X)

TOTAL $ 98.355.620,00

Indicar si su empresa dentro su personal incluye algunas de las siguientes poblaciones (artículo 2.2.1.2.4.2.16 del Decreto 1860 de 2021, por el cual se modifica y adiciona el 

Decreto 1082 de 2015 de función pública): Población en pobreza extrema, Desplazados por la violencia, Personas en proceso de reintegración o reincorporación,Sujetos de 

especial protección constitucional, Víctimas del conflicto armado interno, Mujeres cabeza de familia, Adultos mayores, Personas en condición de discapacidad, Población de 

las comunidades indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitanas (Escriba Si o NO - En caso afirmativo especifique)

IMPUESTOS

$193.629.000,00

-

$3.325.190,00

-

-

ANEXO 2 - SOLICITUD DE COTIZACIÓN

Por favor diligenciar la propuesta de cotización sobre este formato

SILICE COLOMBIA

900.291.891-8

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1tkIRTZWQXpED2zpBBMcc6FWDVM6GONRKrUyfPNENUOA/edit?gid=366837965#gid=366837965

